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NOTIS PELABUHAN BIL.07 / 2023
PORT NOTICE NO.07 /2023
KEPADA: PEMAKLUMAN KEPADA OPERATOR PELABUHAN, EJEN PERKAPALAN,
PERSATUAN-PERSATUAN DAN PENGGUNA-PENGGUNA PELABUHAN.
TO: NOTIFICATION TO PORT OPERATOR, SHIPPING AGENT, ASSOCIATIONS
AND PORT USERS.
PERKARA: PENGUJIAN PROOF OF CONCEPT (POC) eGATEWAY BERSAMA

JABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA (JKDM).

SUBJECT: TESTING ON PROOF OF CONCEPT (POC) FOR eGATEWAY IN
COLLABORATION WITH ROYAL MALAYSIAN CUSTOMS DEPARTMENT
(RMCD).

Adalah dimaklumkan Lembaga 1. Please be informed, Johor Port Authority

Pelabuhan  Johor  (LPJ)  dengan (LPJ) in collaboration with the Royal

kerjasama Jabatan Kastam DiRaja Malaysian Customs Department (RMCD)

Malaysia (JKDM) akan menjalankan will conduct testing on the Proof of

pengujian Proof Of Concept (POC) sistem
eGateway bagi penghantaran dokumen
pelepasan kapal di pelabuhan. Pengujian
POC ini juga akan melibatkan penyertaan
Jabatan-Jabatan Kerajaan yang
berkaitan.

Butiran berkaitan pengujian POC ini
adalah seperti berikut:

2.1 Tempoh pengujian adalah untuk 3
bulan bermula 12 September
2023 hingga 11 Disember 2023.

2.2 Pengujian hanya untuk kapal yang
beroperasi di Pelabuhan Johor,
Pasir Gudang (Johor Port
Berhad-JPB) dan Pelabuhan
Tanjung Pelepas (PTP) sahaja.

Concept (POC) of eGateway system for
the submission of ship clearance
documents at the port. The POC testing
will also involve the participation from
relevant Government Departments.

Details related to the testing of this POC
are as follows:

2.1 The testing period is for 3 months
starting from 12th September
2023 until 11th December 2023.

2.2 The testing is for ships calling at
Johor Port, Pasir Gudang
(Johor Port Berhad-JPB), and
Port of Tanjung Pelepas (PTP)
only.
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2.3 Pengujian akan melibatkan Ship
Call Number (SCN) yang dijana di
dalam eGateway bermula 12
September 2023 jam 0000 dan
seterusnya.

2.4 Penguijan hanya terpakai untuk
pengisytiharan pelepasan kapal
dengan Next Port of Call adalah ke
mana-mana pelabuhan Malaysia
sahaja.

Di dalam tempoh pengujian POC ini,
prosedur pengisytiharan dokumen
pelepasan kapal secara manual /fizikal
masih berkuatkuasa. Oleh yang
demikian, pengisytiharan pelepasan
kapal yang dibuat di dalam sistem
eGateway, hendaklah disusuli dengan
permohonan yang sama secara
manual / fizikal.

Untuk pertanyaan dan bantuan teknikal,
boleh berhubung dengan nombor berikut:

i. Bantuan teknikal 01 : 0184620355
ii. Bantuan teknikal 02 ; 0184620377
iii. Bantuan teknikal 03 : 0189714484
iv. Bantuan teknikal 04 : 0189713363

Adalah diingatkan agar semua pengguna

pelabuhan  dikehendaki memberikan
kerjasama sepenuhnya ke atas perkara
ini.

Sekian terima kasih.

2.3 The testing involves Ship Call
Number (SCN) generated in
eGateway from 12 September
2023 0000 hours onwards.

2.4 Testing is only applicable for ship
clearance declaration with the
Next Port of Call being to any
Malaysian port only.

During POC testing period, the procedure
for manual / physical declaration of ship
clearance documents is still in effect.
Therefore, declaration of ship clearance
made in eGateway system, shall be
followed by the same declaration
manually / physically.

4. Forinquiries and technical support, please

contact the following numbers:

i. Technical support 01 : 0184620355
ii. Technical support 02 : 0184620377
iii. Technical support 03 : 0189714484
iv. Technical support 04 : 0189713363

5. Please be reminded that all port users are
required to cooperate fully on this matter.

Thank you.

PROFESIONALISME MEMANTAPKAN PERKHIDMATAN.
PROFESSIONALISM ENHANCES SERVICE

MONALIZA BINTI SUHAIMI,
Pengurus Besar,
Lembaga Pelabuhan Johor.
General Manager,
Johor Port Authority.

monaliza.suhaimi@Ipj.gov.my
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