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Tarikh . 25 APRIL 2021

NOTIS PELABUHAN BIL. 02 / 2021

KEPADA PEMAKLUMAN KEPADA JABATAN KERAJAAN BERKAITAN,
OPERATOR  PELABUHAN, EJEN PERKAPALAN, EJEN
PENGHANTARAN, PENGHANTAR FRET, PERSATUAN-
PERSATUAN, PEMILIK JETI PERSENDIRIAN, FERI TERMINAL DAN
PENGGUNA-PENGGUNA PELABUHAN.

PERKARA: PERLAKSANAAN SEMULA SINGLE WINDOW  SYSTEM
eGATEWAY.

1. Lembaga Pelabuhan Johor (LPJ) telah menguatkuasakan penggunaan Single
Window System eGateway di Pelabuhan Pasir Gudang dan Pelabuhan Tanjung
Pelepas pada tempoh 06 hingga 16 April 2020 sebagai sebahagian daripada
inisiatif untuk penyeragaman proses ketibaan dan pelepasan kapal. Pelaksanaan
eGateway telah ditangguh bermula 17 April 2020 untuk membolehkan LPJ
menambahbaik sistem tersebut agar lebih sesuai digunakan oleh semua

pengguna

M

Susulan daripada penambah baikan yang telah dilaksanakan, adalah
dimaklumkan bahawa eGateway akan dilaksanakan semula di Pelabuhan Pasir

Gudang dan Pelabuhan Tanjung Pelepas secara berperingkat seperti jadual

berikut:
IBU PEJABAT (PASIR GUDANG) : 07-253 4000 (TEL.)
. .07-251 7684 (FAKS)
TERMINAL FERI CHANGI, SINGAPURA 1 02-6545 3230 (TEL.)
02-6545 3231 (FAKS)
LAMAN WEB 1 http://www.Ipj.gov.my

e-mail: admin@lpj.gov.my



| BIL PERKARA TARIKH/ MASA | CATATAN
. . BERKUATKUASA |
a. Permohonan Ship Call 01 Jun 2021/ SCN untuk kapal yang
Number (SCN) di dalam Jam 0000 akan tiba di pelabuhan
eGateway. bermula pada 06 Jun
2021 dan seterusnya.

' b.  Perlaksanaan pelepasan 27 Julai 2021/ Menghantaf belepasan
pelabuhan di dalam Jam 0000 kapal kepada agensi
eGateway. (Vessel kerajaan berkaitan secara
Clearance System-VCS). elektronik di dalam

eGateway untuk

kelulusan / pemakluman

bagi perkara berikut:

i. Pengisytiharan am
(IMO FAL 1),

ii. Pengisytiharan
kesihatan;

iii. Notifikasi pra ketibaan
kapal di bawah kod
ISPS;

iv. Pengisytiharan anak
kapal (IMO FAL 5);

v. Pengisytiharan
stowaway,

vi. Pengisytiharan

Supernumerary; dan

vii. Dokumen izin belayar.

3. Dokumen pelepasan pelabuhan akan kekal seperti sedia ada iaitu menggunakan
Borang Kastam 10 (K10) sehingga terdapat sebarang perubahan yang akan

dimaklumkan kelak.
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4. Bagi tujuan ini, semua ejen perkapalan dikehendaki melaksanakan perkara
berikut:
i. Mengemas kini profil akaun dan ID pengguna yang telah didaftarkan di dalam

laman web https:/www.egateway.com.my

ii. Ejen perkapalan yang masih belum mendaftar perlu melaksanakan
pendaftaran syarikat dan mendapatkan ID pengguna dan kata laluan melalui

laman web https://www.eqgateway.com.my

ii. Melaksanakan pendaftaran dan mengemaskini profil kapal yang beroperasi di

kedua-dua pelabuhan di dalam eGateway;

5. Berikut adalah talian bantuan teknikal untuk dihubungi sekiranya terdapat
sebarang kesulitan:
I. Hotline 1 - 0184620355
ii. Hotline 2 - 0184620377
lii. Hotline 3 - 0189714484
iv. Hotline 4 - 0189713363

Sekian. terima kasih.

PROFESIONALISME MEMANTAPKAN PERKHIDMATAN.

Lembaga Pelabuhan Johor.

kamaruzaman@Ipj.qov.my,
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Reference : LPJ/IP/OPS/24JLD3(63)
Date 25 APRIL 2021
PORT NOTICE NO. 02/ 2021
TO: NOTIFICATION TO RELATED GOVERNMENT AGENCIES, PORT
OPERATOR, SHIPPING AGENT, FORWARDING AGENT, FREIGHT
FORWARDER, ASSOCIATIONS, PRIVATE JETTY, FERRY

TERMINAL AND PORT USERS.

SUBJECT.  RE-IMPLEMENTATION eGATEWAY SINGLE WINDOW SYSTEM.

1. Johar Port Authority (LPJ) has enforced the use of the eGateway Single Window
Sysiein at Pasir Gudang Port and Tanjung Pelepas Port from 06 to 16 April 2020
as part of the initiative to standardize the arrival and departure declaration of ships.
The implementation of eGateway has been ceased from April 17,2020 in order to
enable 1.PJ to improve the system in order to make it more suitable for use by all

users

2. tollowing system improvements made, please be informed that the use of
eGaleway will recommence at Pasir Gudang Port and Port of Tanjung Pelepas

partially as schedule below:

IBU PEJABAT (PASIR GUDANG) : 07-253 4000 (TEL.)
07-251 7684 (FAKS)

TERMINAL FERI CHANGI, SINGAPURA : 02-6545 3230 (TEL.)
02-6545 3231 (FAKS)

LAMAN WEB . http://iwww.Ipj.gov.my

e-mail: admin@lpj.gov.my



BIL ITEM ENFORCEMENT REMARK

! ~ | DATE /I TIME

a  Ship Call Number 01 June 2021/ SCN for any ship that is arriving
(SCN) application | 0000 hours port on 6 June 2021 onwards.
in eGateway.

b Vessel Clearance 27 July 2021/ Submission of vessel clearance
System (VCS) ‘ 0000 hours to related government agencies
application in | electronically in eGateway for
eGateway. approval / notification for the

following:
I. General declaration (IMO
FAL 1),

i. Health declaration;

ii. ISPS Code pre-entry

notification system;

iv. Crew list declaration (IMO
FAL 5);

v. Stowaway declaration;

vi. Supernumerary declaration;

and

vii. Permit to sail document.

3. Application for Port Clearance shall remain as current procedure using Customs

Form 10 (K10) until any changes will be updated later.
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4. For this purpose, every shipping agent shall be required to:
i, Update account profile & user ID that have been registered in the website

https.:.//www.egateway.com.my

ii. Shipping agents who have not yet registered shall be required to register their
company details and obtain the user ID and password through the website

https://www.egateway.com.my

il Register and update profiles of ships that are operating in the two ports in

eGateway;

5. Below are the technical support phone number for any difficulties:
i.  Hotline 1-0184620355
ii. Hotline 2 - 0184620377
ii.  Hotline 3 - 0189714484
iv.  Hotline 4 - 0189713363

Thank you.

PROFESIONALISM ENHANCE SERVICES

KAMARUZ
nerat-Manager,

Johor Port Authority.

kamaruzaman(@|pi.gov.my.
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